Przetarg nieograniczony — nr ref. ZP/20/19

ZAtACZNIK NR 2 DO SIWZ

WZOR UMOWY
UMOWA

zawarta W dniu ... 2019 r. pomiedzy :

Instytutem Geofizyki Polskiej Akademii Nauk, z siedzibg przy ul. Ksiecia Janusza 64,
w 01-452 Warszawie, reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Zamawiajacym”,

a

reprezentowanym przez:
zwanym dalej ,Wykonawcga”,

wspolnie zwanych dalej takze ,,Stronami”, zas kazdy z osobna ,,Strong”
o nastepujgce;j tresci:

W wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na wykonywanie ustugi w
zakresie rezerwaciji, sprzedazy i dostarczania biletow lotniczych dla potrzeb Instytutu
Geofizyki Polskiej Akademii Nauk w Warszawie, Wykonawca zobowigzuje sie,
zgodnie ze ztozong ofertg, stanowigcg Zatagcznik nr 1 do niniejszej umowy (Oferta) i
Opisu przedmiotu zamowienia, stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy
(OPZ), do swiadczenia ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczania biletow
lotniczych dla potrzeb Zamawiajgcego.

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest rezerwacja, sprzedaz i dostarczenie biletéw lotniczych
na potrzeby Instytutu Geofizyki Polskiej Akademii Nauk w Warszawie, w tym:
1) ok. 220 biletéw lotniczych na trasach europejskich;
2) ok. 50 biletéw na trasach pozaeuropejskich;
3) ok. 10 biletéw na trasach krajowych.
2. Szczegotowy zakres ustug, o ktérych mowa w ust. 1 okre$lony zostat w Opisie
przedmiotu zamodwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamdwienia i stanowigcym Zatgcznik nr 2 do umowy.
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3.

4.

5.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie kwalifikacje, wiedze, uprawnienia,
doswiadczenie i Srodki materialne oraz urzgadzenia niezbedne do wykonania
ustugi oraz zobowigzuje sie do jej wykonania z zachowaniem nalezytej
starannosci wymaganej w stosunkach tego rodzaju.

Ustuga zostanie zrealizowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
na ustalonych umowag warunkach.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ ustuge z zachowaniem nalezytej
starannosci.

§2

Termin realizacji

Niniejsza umowa zostaje zawarta z dniem podpisania przez Strony ze skutkiem od
dnia ..........ooeeeel. 2020 r.dodnia .......... 2020 r., lub do czasu wyczerpania kwoty, o
ktérej mowa w § 8 ust. 2, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

§3
Obowiagzki Wykonawcy

Wykonawca  zobowigzuje sie do dotozenia nalezytej starannosci
w celu zapewnienia takiego przebiegu podrézy, ktéry umozliwi terminowe
przybycie w miejsce przeznaczenia osoby lub os6b podrozujgcych, a zarazem
mozliwie najnizsze koszty podrozy.

W przypadku rezygnacji przez Zamawiajgcego z wykupionego biletu, Wykonawca
podejmie wszelkie dziatania umozliwiajgce zwrot poniesionych przez
Zamawiajgcego wydatkdéw.

§4

Realizacja przedmiotu umowy
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do skfadania zamdwien na obstuge podrézy
w formie elektronicznej, pisemnie, lub dokonywania rezerwacji poprzez strone
internetowg Wykonawcy najpdzniej w terminie co najmniej dwoch dni przed dniem
rozpoczecia podrozy, a w wyjgtkowych sytuacjach — 6 godzin przed planowang
podrézg. Wykonawca jest zobowigzany potwierdzi¢ Zamawiajgcemu przyjecie
zamowienia w jednej z form wskazanych powyzej.
Zamowienie powinno okreslac proponowany przez Zamawiajgcego termin
i miejsce rozpoczecia i zakonczenia podrozy, jak réwniez imiona i nazwiska oséb
podrézujgcych.
Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug bedgcych przedmiotem
umowy przez 5 dni w tygodniu (z wytgczeniem sobdt, niedziel, dni swigtecznych
I dni ustawowo wolnych od pracy) w godz. 8.00 — 16.00, a w sytuacjach nagtych,
nie dajgcych sie wczesniej przewidzie¢, takze w dni wolne od pracy i poza
ww. godzinami — za posrednictwem numeru telefonu .......................
Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczania dokumentow podrozy (blletow)
za posrednictwem poczty e-mail niezwtocznie po ich wystawieniu.
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. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostarczania dokumentéw podrézy (biletow)
w innej formie niz w ust. 4 do siedziby Zamawiajgcego w terminie wymaganym
przez Zamawiajgcego, nie pdzniej niz jeden dzien przed planowang podroza,
w godzinach pracy Zamawiajgcego (tj. od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00 —
16.00).

. Osobami uprawnionymi do skfadania zamdéwien w imieniu Zamawiajgcego s3:

L) nrtel. ..o
adrese-mail...................ooell (] =) GO ;

) nrtel. ..o
adrese-mail............coooiiiiil. nrfax......oooooviiiinl.

. Zmiana 0so6b badz ich danych kontaktowych, o ktérych mowa w ust. 6 nie stanowi
zmiany Umowy. Zamawiajgcy zobowigzuje sie informowa¢ Wykonawce
0 zaistnieniu zmian w ww. zakresie pisemnie, lub drogg elektroniczng.

§5
. Ustugi, o ktérych mowa w § 1, bedg realizowane przez biuro obstugi Wykonawcy
Wi, kod pocztowy: ........ccc....e. 0] 74 VALY | P
. Osoba/mi uprawnionymi do realizacji zamowien/swiadczenia ustugi w imieniu
Wykonawcy sa:
1 nrtel .o
adrese-mail........coooeviiiiiiiinnn. nrfax....oooooeeeiiiiie . :
) nrtel .o
adrese-mail..............coooiiill nrfax......oooooioiiinnn.

. Zmiana o0s6b badz ich danych kontaktowych, o ktérych mowa w ust. 2 nie stanowi
zmiany Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie informowaé Zamawiajgcego
0 zaistnieniu zmian w ww. zakresie pisemnie, lub drogg elektroniczna.

§6
Zobowiagzania Zamawiajacego
. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspotdziatania z Wykonawcg w celu
wykonywania postanowien umowy.
. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udzielania Wykonawcy wszelkich danych
i informacji niezbednych do nalezytej realizacji umowy przez Wykonawce.
. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wszystkie informacje lub dokumenty bedgce
W jego posiadaniu, niezbedne do prawidtowej realizacji umowy.

§7
Personel Wykonawcy
. Wykonawca zapewni niezbedny personel oraz narzedzia dla wtasciwego
I terminowego wykonania umowy.
. Najpozniej w dniu zawarcia umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wykaz
os6b (wymienionych w § 5), ktére bedg realizowa¢ przedmiot umowy wraz
z oswiadczeniem, ze osoby te sg zatrudnione na umowe o prace.
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. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ogdlng i techniczng kontrole nad

wykonaniem zamowienia okreslonego w umowie.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nadzor nad personelem oraz

dopetnienie wszelkich prawnych zobowigzan zwigzanych z zatrudnieniem

personelu.

. Na kazdym etapie realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca zobowigzany jest do

respektowania zasady rownych szans i niedyskryminacji ze wzgledu

na rase, pte¢, pochodzenie, wiek, stopien sprawnosci, orientacje seksualng,
religie oraz Swiatopoglad.

. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez

Wykonawce Ilub Podwykonawce osob wykonujgcych wszelkie czynnosci

zwigzane z wykonywaniem ustugi w zakresie rezerwaciji, sprzedazy i dostarczania

biletéw lotniczych dla potrzeb Zamawiajgcego, ktore sg bezposrednio zwigzane z

wykonywaniem zamowienia.

. W trakcie realizacji zamoéwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania

czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce

lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych wskazane ust. 6 czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest

w szczegolnosci do:

1) Zzgdania os$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania

ww. wymogow i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia

spetniania ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

. W trakcie realizacji zamoéwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego

w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przediozy

Zamawiajgcemu alternatywnie wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia

spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce

lub Podwykonawce osob wykonujgcych wskazane w ust. 6 czynnosci w trakcie
realizacji zamdwienia:

1) oswiadczenie wykonawcy Ilub podwykonawcy o zatrudnieniu na
podstawie umowy o0 prace 0sob wykonujgcych czynnosci, ktorych dotyczy
wezwanie zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w
szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie,
date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnoSci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze
wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych osdb, rodzaju umowy o
prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce
lub podwykonawce kopie umowy/umow o prace oséb wykonujgcych w
trakcie realizacji zamowienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie
wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
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obowigzkéw, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy/umow powinna zostaé
zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikow, (tj. w szczegolnosci bez adresow, nr PESEL pracownikow) i
udostepniona Zamawiajgcemu z poszanowaniem regulacji Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych). Imie i
nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe
do zidentyfikowania,;

3) zaswiadczenie witasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez
wykonawce lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni
okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnosé¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika
przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposoéb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1000, 1669) i udostepniong Zamawiajgcemu z
poszanowaniem regulacji Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych). Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji.

9. Wykonawca oswiadcza, Zze posiada zgody osob okreslonych w ust. 6 na
wykorzystanie i dalsze czynnosci dotyczgce ich danych osobowych wskazanych
wyzej. Dane osobowe okreslone umowg powierzane sg pomiedzy stronami przez
okres obowigzywania umowy. Do danych osobowych zastosowanie majg m.in.
przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych).

10.W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub  Podwykonawce, Zamawiajgcy moze  zwrdcié  sie
0 przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

11.Dopuszcza sie zmiane o0sob/osoby, wykonujgcej Przedmiot Umowy,
zatrudnionej/-ych przez Wykonawce/ Podwykonawce na podstawie umowy o
prace. W przypadku wygasniecia/rozwigzania stosunku pracy z osobg biorgcg
udziat przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy, Wykonawca jest zobowigzany
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powiadomi¢ Zamawiajgcego o tym fakcie (pisemnie, bgdz drogg elektroniczng) w
terminie 5 dni, liczac od dnia, w ktérym nastgpito rozwigzanie stosunku pracy.
12.Wykonawca/Podwykonawca w terminie 7 dni od dnia powiadomienia,
o ktorym mowa w ust. 11, jest zobowigzany zatrudni¢ inng osobe/osoby
nieprzerwanie przez caty okres wykonywania Przedmiotu Umowy.
13.Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujgcych przypadkach, w
wysokosciach:

1) niedotrzymania terminu okreslonego w § 7 ust. 2 Umowy — kwoty w
wysokosci 500,00 zt za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia (kara naliczana
bedzie maksymalnie do 30 dnia opdznienia);

2) w wysokosci 1.500,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek niezatrudnienia
przez Wykonawce wymaganych w Opisie przedmiotu zamdwienia osob na
umowe o prace, zaangazowanych bezposrednio w realizacje Umowy,
ktérych wykaz zostat przedstawiony zgodnie z § 7 ust. 2;

3) w wysokosci 500,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek nieprzedtozenia
dokumentow lub opdznienia w przedtozeniu zgdanych przez
Zamawiajgcego dokumentéw, o ktéorych mowa w § 7 ust. 8 Umowy, za
kazdy dzieh opoznienia w stosunku do terminu wskazanego zgodnie z § 7
ust. 8 Umowy (kara naliczana bedzie maksymalnie do 30 dnia
opoOznienia);

4) niedotrzymania terminu okreslonego w § 7 ust. 12 Umowy — kwoty
w wysokosci 500,00 zt za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

§8
Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Z tytutu wykonania niniejszej umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za
faktycznie dokonane rezerwacje, sprzedaz i dostarczanie biletdw na krajowe lub
zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze.

2. Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty
.......... zt brutto (stownie: ............ Zlotych).

3. Wartosc¢ brutto, o ktdérej mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty towarzyszgce
wykonaniu zamowienia, w tym wszelkie podatki, optaty i inne elementy
cenotworcze.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ niewykorzystania catej kwoty umowy,
o ktorej mowa w ust. 1. W takiej sytuacji Wykonawcy nie bedzie przystugiwato
roszczenie o zaptate niewykorzystanej kwoty umowy.

5. Wynagrodzenie przystuguje Wykonawcy wytgcznie za faktycznie dostarczone
bilety, zgodnie ze ztozonym przez Zamawiajgcego zleceniem.

6. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za Swiadczenie ustug,

1) o ktorych mowa §1 ust. 1 pkt. 1 i 2 niniejszej umowy sktadajgce sie
odpowiednio z sumy:
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a) ceny biletu lotniczego na loty zagraniczne wedtug publikowanej taryfy
przewoznika z uwzglednieniem ofert promocyjnych oraz wszystkich
naleznych podatkéw i obowigzkowych opfat,

b) wartosci naleznego upustu od ceny przewoznika lotniczego okreslonej na

poziomie ....... % ,
c) stawki optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na
loty zagraniczne w wysokosci .......... zt brutto.

2) o ktérych mowa w §1 ust. 1 pkt 3 niniejszej umowy skfadajgce sie
odpowiedni z sumy:

a) ceny biletu lotniczego na loty krajowe wedtug publikowanej taryfy
przewoznika z uwzglednieniem ofert promocyjnych oraz wszystkich
naleznych podatkéw i obowigzkowych optat,

b) wartosci naleznego upustu od ceny przewoznika lotniczego okreslonej na

poziomie ....... % ,
c) stawki optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na
loty krajowe w wysokosci .......... zt brutto.

7. W razie wykazania przez Zamawiajgcego, ze w dniu dokonania rezerwac;ji biletow
istnieje  mozliwos¢ zakupu biletu lotniczego w ramach wybranego przez
Zamawiajgcego wariantu podrozy (realizowanego przez przewoznikéw
zrzeszonych w iata lub przewoznikow z grupy tzw. tanich linii lotniczych) w cenie
nizszej niz przedstawiona przez Wykonawce, Zamawiajgcemu przystuguje
mozliwos¢ zakupu takiego biletu we wlasnym zakresie, a Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kwoty w wysokosSci
odpowiadajgcej réznicy w cenie biletow.

8. Zapisy ust. 7 stosuje sie w razie wykazania przez Zamawiajgcego, ze w dniu
dokonania rezerwacji istnieje mozliwos¢ zakupu biletu oferowanego przez
przewoznika z danej grupy (przewoznikdw zrzeszonych w iata lub tanich linii
lotniczych), a Wykonawca poinformowat Zamawiajgcego o braku takiego
pofgczenia.

9. Wynagrodzenie Wykonawcy nie obejmuje kosztow reklamacji zgtoszonych
Wykonawcy przez Zamawiajgcego, wyniklych ze zdarzen nie lezgcych po stronie
Zamawiajgcego. Koszty takich reklamacji ponosi Wykonawca. W przypadku
zgtoszenia reklamacji po uregulowaniu wynagrodzenia przez Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania korekty wynagrodzenia na podstawie
faktury koryguijace;j.

10.W przypadku niemoznosci odbycia podrézy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany bedzie do pokrycia poniesionych przez
Zamawiajgcego kosztéw zaplanowanej przez Zamawiajgcego podroézy nie
wytgczajgc kosztéw ewentualnego noclegu i kosztdéw transportu lokalnego na
potrzeby osiggniecia celu podrozy, w terminie 21 dni od przedstawienia dowoddéw
poniesienia tych kosztow.

§9
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Warunki ptatnosci
Naleznosci za zakupione dokumenty przewozowe bedg regulowane na
podstawie dostarczonej Zamawiajgcemu faktury przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy prowadzony pPrzez ... nr
................................................. wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.
Za dzieh dokonania zaptaty wynagrodzenia przyjmuje sie dzien wydania
polecenia obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Faktury bedg wystawiane kazdorazowo po zakupieniu biletu. Zamawiajgcy
dopuszcza wystawianie faktury zbiorczej dotyczgcej optat transakcyjnych za
wystawiane bilety.
Wykonawca, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 poz. 2191) ma
mozliwos¢ przesytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych drogag
elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania.
Zamawiajgcy posiada konto na platformie PEPPOL nr identyfikacyjny
Zamawiajgcego: 5250008560. Jedoczesnie Zamawiajgcy nie dopuszcza
wysytania i odbierania za posrednictwem platformy innych ustrukturyzowanych
dokumentow elektronicznych z wyjgtkiem faktur korygujgcych.
Na kazdej fakturze muszg by¢ uwidocznione ceny jednostkowe kazdego
wystawionego biletu, wysokos¢ optat transakcyjnych oraz uwidoczniona
wysokosc¢ upustu dla kazdego wystawionego biletu.
Wystawiona przez Wykonawce faktura, w tresci dotyczgcej przedmiotu Umowy,
powinna okresla¢ w szczegolnosci:
1) imie i nazwisko pasazera,
2) trase przelotu,
3) date wylotu i powrotu,
4) cene biletu wg taryfy przewoznika,
5) wysokosc¢ opfat lotniskowych — w przypadku biletéw lotniczych.
Wyptata wynagrodzenia zostanie dokonana w ztotych polskich.
Ptatnosci na rzecz Wykonawcy mogg zosta¢ pomniejszone o naliczone kary
umowne.

§10
Sita wyzsza
. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku sity
wyzszej, dziatalno§¢ zawiniong przewoznika oraz innych osob trzecich, ktorym
Wykonawca nie mogt sie przeciwstawic.
. Wykonawca nie ponosi takze odpowiedzialnosci za niewykonanie przewozu
spowodowane dziataniami politycznymi, takimi jak wojna, strajki przewoznikéw
oraz inne okolicznosci o tym charakterze, ktore w sposob obiektywny
uniemozliwiajg wykonanie umowy.
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3. Ciezar wykazania zaistniatych okolicznosci wymienionych w ust. 1 i 2 w tym winy
przewoznika lub innych osob trzecich spoczywa na Wykonawcy.

§ 11
Kary umowne

1. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujgcych przypadkach
i wysokosciach:

1) naruszenia ktéregokolwiek z wymagan okreslonych w § 4 ust. 3, § 4 ust. 4 lub
§ 4 ust. 5 umowy — kwoty w wysokosci 0,1 % wartosci wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 8 ust. 2 umowy za kazde naruszenie;

2) wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy lub wypowiedzenia umowy przez Wykonawce z powoddéw za
ktore odpowiada Wykonawca w wysokosci 10% z catkowitego wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 8 ust 2 umowy pozostajgcego do zaptaty za
niezrealizowang w wyniku wypowiedzenia czesS¢ umowy;

3) w przypadku utraty, zniszczenia, znieksztalcenia, ujawnienia lub
wykorzystania przez Wykonawce jakichkolwiek danych, pozyskanych przy
wykonywaniu umowy, w tym informacji moggcych mie¢ charakter informacji
poufnych, oraz danych, o ktérych mowa w § 16 umowy, w innych celach niz
okreslone w umowie kazdorazowo w wysokosci 2% catkowitego
wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 8 ust. 2;

4) za kazdorazowy przypadek opdznienia w dostarczeniu dokumentéw podrézy
powodujgcy uniemozliwienie odbycia podrézy - w wysokosci 500,00 zt.

2. Kary umowne mogg podlegac tgczeniu.

3. Roszczenia z tytutu kar umownych bedg pokrywane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy lub bezposrednio przez Wykonawce na podstawie skierowanego
do Wykonawcy wezwania do zaptaty lub noty obcigzeniowej, w zaleznosci od
wyboru Zamawiajgcego (do potrgcenia z wynagrodzenia Wykonawcy moze dojsc
po uptywie terminu okreslonego w ust. 4).

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zapfaty zastrzezonych kar umownych na
rachunek wskazany przez Zamawiajgcego w nocie obcigzeniowej lub wezwaniu
do zaptaty, w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiej noty lub wezwania o ile
taka forma pokrycia kar umownych zostanie wybrana na podstawie ust. 3.

5. Zamawiajgcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogolnych.

6. Wypowiedzenie umowy przez ktérgkolwiek ze Stron nie zwalnia Wykonawcy
od obowigzku zapfaty kar umownych.

§12
Wypowiedzenie umowy
1. Zamawiajgcy bedzie mogt wypowiedzieC umowe trybie natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, gdy:
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1) Wykonawca wykonuje umowe w sposéb sprzeczny z umowg, nienalezycie lub
w realizowanych pracach nie stosuje sie do zapisbw umowy i nie zmienia
sposobu wykonania umowy lub nie usunie stwierdzonych przez
Zamawiajgcego uchybien mimo wezwania go do tego przez Zamawiajgcego w
terminie okreslonym w tym wezwaniu;

2) jezeli Wykonawca ztozy fatszywe oswiadczenie w ramach realizacji umowy
albo oswiadczenie niekompletne, ktdérego nie uzupetni w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie;

3) jezeli Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalnosci uprawniajgcej do
Swiadczenia ustug okreslonych umowa ;

4) jezeli suma kar umownych, o ktérych mowa w § 11 przekroczy 10% facznej
kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 8 ust. 2;

5) jezeli Wykonawca odmowit wykonania czynnosci okreslonych w § 1 umowy;

6) gdy Wykonawca rozszerza zakres podwykonawstwa poza wskazany w
Ofercie Wykonawcy lub bez pisemnej zgody Zamawiajgcego realizuje
zamowienie wykorzystujgc firmy innych podwykonawcéw niz okreslone w
Ofercie i nie zmienia sposobu realizacji umowy, mimo wezwania przez
Zamawiajgcego do usuniecia uchybien w terminie okreslonym w wezwaniu;

7) jezeli Wykonawca co najmniej dwukrotnie nie wystawi lub nie dostarczy
Zamawiajgcemu na czas biletu (w terminie umozliwiajgcym odbycie podrozy)
w okresie trzech miesiecy;

8) jezeli Wykonwca co najmniej dwukrotne w okresie trzech miesiecy dostarczy
Zamawiajgcemu bilet niezgodny z zaplanowanym przez Zamawiajgcego trasa,
celem (w tym trasg) podrozy;

9) co najmniej dwukrotne w okresie trzech miesiecy wystawienie biletu w cenie
wyzszej niz ustalona przez Zamawiajgcego w innym podmiocie oferujgcym
sprzedaz biletéw okreslonych umowg, o czym mowa w § 8 ust. 7 i 8 umowy.

. Os$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy zostanie sporzgdzone w formie pisemne;j

wraz z uzasadnieniem i podaniem przyczyny.

. Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowe wytgcznie z waznych powodow, przez

ktére nalezy rozumie¢ zwiloke Zamawiajgcego w wyptacie niespornego

wynagrodzenia powyzej 30 dni w stosunku do terminu okreslonego Umowa.

§13

Podwykonawcy
Wykonawca moze zleci¢ wykonanie dziatan zwigzanych z realizacjg umowy
podwykonawcom w zakresie okreslonym w Ofercie oraz firmom podwykonawcéw
okreslonym w Ofercie.
Wykonawca nie moze rozszerzy¢ podwykonawstwa poza zakres wskazany
w Ofercie oraz rozszerzy¢ podwykonawstwa o firmy inne niz wskazane w
Ofercie, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci.
Za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢ na zasadzie ryzyka.
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W razie naruszenia przez Wykonawce postanowien ust. 1-2, Zamawiajgcy moze
wypowiedzieC umowe ze skutkiem natychmiastowym na podstawie § 12 ust. 1
pkt 6) niezaleznie od prawa odmowy wyptaty wynagrodzenia za ustugi
Swiadczone przez podwykonawcow w innym zakresie niz wskazany w Ofercie
lub przez inne firmy podwykonawcow niz wskazane w Ofercie.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego
zasoby wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1
ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkoéw udziatu w postepowaniu,
Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze proponowany inny
podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym
niz podwykonawca, na ktérego zasoby wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamowienia.

Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania czes$ci zamdwienia na ustugi
nastepuje w trakcie jego realizacji, Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego
przedstawia oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, lub
oswiadczenia lub dokumenty potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia wobec
tego podwykonawcy. Zapisy stosuje sie takze wobec dalszych podwykonawcow.
Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy zachodzag
podstawy  wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastgpiC tego
podwykonawce lub zrezygnowaé z powierzenia wykonania czesci zamdwienia
podwykonawcy.

Powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamaowienia.

§ 14
Zmiany umowy
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien Umowy w stosunku do
tresci oferty w przypadkach, gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie
majgcym wptyw na realizacje przedmiotu umowy, w szczegolnosci zmiany
wynagrodzenia w przypadku zmiany wysokosci stawki podatku od towarow
i ustug VAT. W takim przypadku kwota wynagrodzenia Wykonawcy
zostanie pomniejszona lub powiekszona o podatek VAT obowigzujgcy w
dniu wystawienia faktury VAT;

2) konieczna okaze sie zmiana terminu realizacji umowy poprzez jego
pozniejsze rozpoczecie, wydtuzenie terminu realizacji umowy, z powodu
przedtuzenia sie postepowania przetargowego, w zwigzku ze sktadanymi
Srodkami odwotawczymi, z przyczyn organizacyjnych lezgcych po stronie
Zamawiajgcego jednak nie dtuzej niz o 30 dni;

3) wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojeé uzytych w
umowie, ktorych nie mozna usungé w inny sposob, a zmiana bedzie
umozliwiaé usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu
jednoznacznej interpretaciji jej zapiséw przez Strony;
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4) wystgpi sita wyzsza, inne ze zdarzen niezalezne od Wykonawcy i
Zamawiajgcego pod warunkiem, ze Wykonawca niezwtocznie powiadomi
na piSmie Zamawiajgcego o wystgpieniu tych okolicznosci; przesuniecie
terminu wykonania umowy nastepuje o takg ilos¢ dni, w ktérych wystgpity
ww. okolicznosci uniemozliwiajgce wykonywanie umowy;

5) zmiany zakresu przedmiotu zamowienia powierzonego podwykonawcom;

6) gdy zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci wymienionych w art. 144
ustawy Pzp.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian Umowy, jesli zmiany,
niezaleznie od ich wartosci, nie sg istotne zgodnie z ustawg Pzp.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg pod rygorem
niewaznosci, formy pisemnej w postaci aneksu i sg wigzgce po ich podpisaniu
przez umawiajgce sie strony.

Ust. 3 nie stosuje sie w przypadku zmiany osob i adresow, o ktérych mowa w § 4
ust. 6 § 5.

§ 15

Dane osobowe
Z dniem podpisania umowy, Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie
danych osobowych w celu i zakresie niezbednym do wykonywania przedmiotu
niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany jest z dniem podpisania niniejszej umowy podpisac
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych przekazanych
na podstawie umowy powierzenia zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2018 r. , poz. 1000 ze zm. ),
w szczegolnosci zgodnie art. 4 ust 1 pkt 7 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.
Wykonawca oswiadcza, iz zapoznat sie z przepisami, o ktorych mowa w ust. 3,
i zobowigzuje sie do przetwarzania danych zgodnie z tymi przepisami. W
szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje sie do stworzenia i stosowania przy
przetwarzaniu danych osobowych odpowiednich procedur i zabezpieczenh
technicznych, informatycznych i organizacyjnych wymaganych przepisami, o
ktérych mowa w ust. 3.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ bezpieczenstwo danych udostepnionych
i powierzonych przez Zamawiajgcego.
W przypadku ujawnienia lub utraty danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje
sie do bezzwtocznego pisemnego poinformowania Zamawiajgcego o tym fakcie,
wskazujgc okolicznosci zdarzenia i zakres ujawnionych lub utraconych danych.
Wykonawca dopusci do przetwarzania danych osobowych wytgcznie osoby
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10.

posiadajgce stosowne imienne upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych. W tym celu Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania i
odwotywania imiennych upowaznien do przetwarzania danych osobowych oraz
prowadzenia ewidencji.

Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec Zamawiajgcego lub
0s0b trzecich na skutek niezgodnego z umowg przetwarzania danych osobowych
lub ich ujawnienia bgdz utraty.

Jezeli Wykonawca realizujgc umowe zleci podwykonawcom prace, w trakcie
ktérych bedg przetwarzane dane osobowe, powierzy im, za zgoda
Zamawiajgcego, w drodze umowy zawartej na pismie przetwarzanie tych danych
na warunkach zgodnych z niniejszg umowg. W przypadku zlecenia prac
podwykonawcom, Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec
Zamawiajgcego lub oso6b trzecich na skutek przetwarzania przez
podwykonawcéw danych osobowych niezgodnego z niniejszg umowg lub
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca wyraza zgode i zobowigzuje sie umozliwi¢ kontrolowanie przez
Zamawiajgcego, osoby i podmioty upowaznione przez Zamawiajgcego oraz inne
uprawnione podmioty, pomieszczen i sprzetu uzywanego do wykonywania
niniejszej umowy przy przetwarzaniu danych osobowych. Wykonawca jest
zobowigzany do zastosowania sie do zalecen kontrolujgcych.

§ 16
Poufnos¢ informacji
Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2 Wykonawca zobowigzuje sie do
zachowania w poufnosci wszelkich dotyczacych Zamawiajgcego danych i
informacji uzyskanych w jakikolwiek sposéb (zamierzony lub przypadkowy) w
zwigzku z wykonywaniem umowy, bez wzgledu na sposob i forme ich
przekazania, nazywanych dalej fgcznie ,Informacjami Poufnymi”.
Obowigzku zachowania poufnosci, o ktorym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do
danych i informacji:
1) dostepnych publicznie;
2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;
3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byly juz znane
Wykonawcy bez obowigzku zachowania poufnosci;
4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego
na ich ujawnienie.
W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest
wymagane na podstawie przepisObw prawa powszechnie obowigzujgcego,
Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych
Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej
lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej
Zamawiajgcego, chyba Zze takie poinformowanie Zamawiajgcego bytoby
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sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) dotozenia wiasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed
ich utrata, znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych osob trzecich;
2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie
umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy
ktérych wykonuje umowe i ktére bedg miaty dostep do Informacji Poufnych, o
wynikajgcych z umowy obowigzkach w zakresie zachowania poufnosci, a takze
do skutecznego zobowigzania i egzekwowania od tych oséb obowigzkow
w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowigzkow
przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za wilasne
dziatania.
W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych Iub dostepu
nieupowaznionej osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca
bezzwitocznie podejmie odpowiednie do sytuacji dziatania ochronne oraz
zobowigzuje sie do poinformowania o sytuacji Zamawiajgcego. Poinformowanie
takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajgcego, powinno opisywac¢ okoliczno$ci zdarzenia, zakres
i skutki utraty, znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete
dziatania ochronne.
Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwigzania umowy przez ktorgkolwiek
ze Stron, Wykonawca bezzwiocznie komisyjnie usunie Informacje Poufne z
wszelkich nosnikbw danych lub komisyjnie zniszczy nosniki zawierajgce takie
informacje, badz nieodptatnie przekaze Zamawiajgcemu wszelkie nosniki, na
ktérych zapisane sg Informacje Poufne.
Ustanowione umowg zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak
rowniez przewidziane w umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad
zachowania poufnosci Informacji Poufnych, obowigzujg zaréwno podczas
wykonania umowy, jak i po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

§17

Postanowienia koncowe
Wykonawca nie ma prawa dokonywacé cesji, przeniesienia bgdz obcigzenia
swoich praw lub obowigzkow wynikajgcych z Umowy ani w inny sposob dgzy¢ do
ich zbycia bez uprzedniej, pisemnej pod rygorem niewaznosci, zgody
Zamawiajgcego.
Ewentualne spory wynikajgce z wykonywania niniejszej umowy bedag
rozstrzygane przez sgd wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Zmiana danych adresowych Strony nie stanowi zmiany umowy. Strony
zobowigzane sg informowacC sie wzajemnie o0 zmianie adresu do doreczen
pisemnie, drogg elektroniczng Zmiana adresu do doreczen jest skuteczna
wzgledem drugiej Strony z chwilg poinformowania jej o tym.
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4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy
ustawy z 29 stycznia 2004r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 ze zm.) oraz Kodeksu cywilnego (Dz. U. 2019 r., poz. 1145 ze zm.).

5. Umowa zostata sporzgdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze stron.

6. Integralng czesc¢ niniejszej umowy stanowia:

Zatgcznik nr 1 - Oferta Wykonawcy z dnia ................. ;
Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamdéwienia.
Zatgcznik nr 3 — Wzor umowy powierzenia danych osobowych

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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