Tryb podstawowy bez negocjacji — nr ref. ZP/21/21

ZAtACZNIK NR 1 DO SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie ustugi sprzatania pomieszczen
w siedzibie Instytutu Geofizyki Polskiej Akademii Nauk w Warszawie. Obejmuje
ona wykonywanie codziennych, okresowych i doraznych czynnosci porzgdkowych,
majgcych na celu zapewnienie odpowiedniego stanu sanitarno — higienicznego
zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.

W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany bedzie
do systematycznego wykonywania czynnosci porzadkowych w pomieszczeniach
w siedzibie Instytutu Geofizyki PAN z uzyciem wiasnych urzadzen i srodkow
czystosci.

Powierzchnia uzytkowa budynku wynosi 6 100 m?. Budynek posiada siedem
kondygnaciji (5 pieter, parter, piwnica), wyposazony jest w dwie windy o wymiarach
1550mm x 1550mm x 2075mm.

Zamawiajgcy informuje, iz tgczna powierzchnia pomieszczen objetych sprzgtaniem
wynosi ok. 5 864 m?. Pomieszczenia sktadajgce sie na pozostate 236 m? nie sg objete
przedmiotem zamowienia.

Wykaz powierzchni objetych ustuga sprzatania:

suma pow.

Lp. Rodzaj powierzchni (m?]

rodzaj pomieszczen

pomieszczenia biurowe, korytarze,
1 parkiet 4296 sale konferencyjne, pokoje
goscinne, biblioteka naukowa

tazienki, klatki schodowe, kuchnie,

2 terakota 407 :
wiatrotapy
3 lastryko 247 korytarz piwnica, schody miedzy
parterem a piwnicg
4 wyktadzina dywanowa 279 Korytarze, pokoje goscinne
Pomieszczenie warsztatowe,
5 drewno 58 piwnica
6 PCV 505 pomieszczenia energetyczne,

magazynowe, energetyczne

7 kamien (granit) 72 Korytarz, parter

Sciany w tazienkach

8 Glazury 441 | pomieszczeniach kuchennych
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Zakres prac wykonywanych w ramach codzienneqo sprzatania pomieszczen:

1) odkurzanie wyktadzin dywanowych,

2) odkurzanie mat antyposlizgowych (12 szt.),

3) czyszczenie i konserwacja podtdg, w tym Scieranie na mokro,
4) biezgce usuwanie plam z wykfadzin dywanowych

5) wycieranie kurzu z mebli biurowych (m.in. szaf, biurek, potek i innych
wolnostojgcych mebli), sprzetu komputerowego (wycieranie jedynie gornej
krawedzi monitorow, podstawy monitora, stacji dyskow od gory),

6) usuwanie plam i zabrudzen ze wszystkich mebli oraz urzgdzen (niszczarki,
drukarki, serwery),

7) mycie parapetow wewnetrznych,

8) mycie telefonéw, lamp znajdujgcych sie na biurkach,

9) oproznianie koszy na Smieci wraz z wymiang workow plastikowych (w chwili
obecnej w pomieszczeniach Instytutu Geofizyki PAN objetych ustugg sprzgtania
znajduje sie tgcznie okoto 160 koszy na smieci o pojemnosci od 10 do 15 litrow
oraz okoto 25 koszy 60 litrowych),

10) opréznianie pojemnikow w niszczarkach papieru (10 niszczarek) i wyrzucanie
ich do pojemnika przeznaczonego na papier, umieszczonego w altanie
Smietnikowe;j,

11) opréznianie koszy przeznaczonych do segregacji odpadéw znajdujgcych sie na
kazdym pietrze i w stotdwce, jak rowniez wyrzucanie odpadow do odpowiednich
pojemnikéw znajdujgcych sie w altanie Smietnikowe;j,

12) mycie i czyszczenie Srodkami odkazajgcymi urzgdzen sanitarnych
w fazienkach (fgcznie: umywalek- szt. 25, muszli klozetowych- szt. 39,
pisuaréw- szt.12),

13) mycie luster w tazienkach i pomieszczeniach biurowych,

14) czyszczenie innych urzadzen znajdujgcych sie w tazienkach, m.in.: pojemnikéw
na mydto, suszarek, podajnikdbw na papier toaletowy, podajnikdbw na reczniki
papierowe,

15)przecieranie glazury przy umywalkach, podajnikach na reczniki, dozownikach
na mydto, pisuarach, muszlach klozetowych,

16)mycie wnetrza wind specjalnie przeznaczonymi do tego $rodkami (podfoga,
Sciany, lustra),

17) mycie drzwi do wind znajdujgcych sie na kazdym pietrze budynku specjalnie
przeznaczonymi do tego srodkami,

18) utrzymywanie w czystosci poreczy zamontowanych na klatkach schodowych,

19) utrzymywanie w czystosci wszystkich drzwi wewnetrznych wigcznie
z myciem ram i futryn,

20) utrzymywanie w czystosci przeszklonych drzwi wejsciowych do Instytutu
wigcznie z myciem ram,
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21) czyszczenie kuchenek mikrofalowych (w srodku i na zewnatrz), ekspresoéw do
kawy z zewnatrz, czajnikow, blatéw, zlewozmywakow i umywalek znajdujgcych
sie w kuchniach,

22) zamykanie otwartych okien w pomieszczeniach Instytutu.

Zakres prac w ramach codziennego sprzatania serwisu popotudniowego:

Pkt od 1) do 22) na pietrach | — V (oprocz pokoi goscinnych
na | pietrze).

Zakres prac w ramach codziennego sprzatania serwisu dziennego:
Pkt 1 — 21 na parterze oraz w pokojach goscinnych na | pietrze.
Pkt 3, 7,9, 12-19 w piwnicy.

Uwagi:

1.

3.

Zakres prac w ramach codziennego sprzgtania wykonywanego przez serwis
popotudniowy musi odbywac sie od poniedziatku do pigtku w godz. 16.00 — 20.00.
Czas pracy osoOb sprzatajgcych bedzie kontrolowany przez Zamawiajgcego.

Pomieszczenia wymagajgce sprzgtania w obecnosci pracownika Instytutu — kasa,
Kancelaria Tajna, serwerownia, trzy pokoje znajdujgce sie na IV pietrze budynku.
Sprzatanie tych pomieszczen winno odbywacé sie przez serwis dzienny, tj. w
godzinach pracy |Instytutu w obecnosci pracownikow zajmujgcych te
pomieszczenia. Zakres prac obejmuje pkt 1, 3-9 z wykazu prac wykonywanych w
ramach codziennego sprzgtania. Zmiana ilosci sprzatanych pomieszczeh przez
serwis dzienny nie stanowi zmiany umowy.

Wykonawca zapewni:

1) wykonywanie prac codziennych przez co najmniej 5 o0s6b wykonujgcych
czynnos$ci zwigzane z ustugg sprzgtania pomieszczen w tym samym czasie
(serwis popotudniowy),

2) wykonywanie prac interwencyjnych (serwis dzienny) przez 1 osobe wykonujgcg
czynnosci zwigzane z utrzymaniem czystosci w budynku w godzinach 7:00 —
15:00. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wykonujgce serwis dzienny miaty staty
kontakt z wyznaczonym pracownikiem Instytutu. Dodatkowo osoba pracujgca
na serwisie dziennym powinna by¢ ubrana w strdj firmowy (uniform), ktéry
zapewnia Wykonawca. Stroj ten powinien by¢ czysty i schludny.

Ponadto Pracownicy serwisu dziennego powinni odznaczaé sie wysoka kulturg
osobistg, zachowywaC sie w sposéb niezakidcajgcy pracy pracownikow
Instytutu.

3) co najmniej 1 osobe sprawujgcg bezposredni nadzér nad osobami
wykonujgcymi czynno$ci zwigzane z ustugg sprzatania pomieszczen
(koordynator). Osoba ta zobowigzana bedzie minimum 1 raz w tygodniu przez
okres 1 godziny sprawdzac¢ jakos¢ wykonywanej ustugi w godzinach porannych
badz popotudniowych. Kontrola bedzie przeprowadzana osobiscie badz
z wyznaczonym pracownikiem Zamawiajgcego.
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4) pracownika na zastepstwo w przypadku nieobecnosci oséb stale wykonujgcych
ustuge utrzymania czystosci.

. Zamawiajgcy ma mozliwos¢ sprawdzenia stanu wykonania codziennych prac

oraz jakosci wykonanej ustugi w kazdym momencie dnia pracy Instytutu
(od godz. 8.00 do 16.00). W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
nieprawidtowos$ci, na jego ustne lub pisemne polecenie, osoby wykonujgce
czynnosci zwigzane z ustugg sprzatania bedg zobligowane do niezwiocznego
usuniecia tych nieprawidtowo$ci.

Zakres prac wykonywanych w ramach cotygodnioweqo sprzatania
pomieszczen:

1) wycieranie wtgcznikow oswietleniowych,

2) wycieranie n6g od krzeset,

3) mycie koszy na smieci,

4) wycieranie kurzu z gornej krawedzi grzejnikow,

5) wycieranie drzwi przy klamkach,

6) wycieranie kurzu z gasnic, skrzynek hydrantowych,
7) omiatanie pajeczyn,

8) mycie zewnetrzne przeszklonych gablot wiszgcych i stojgcych, znajdujgcych sie
na korytarzach, wycieranie kurzy z zegaréw, obrazow, tablic korkowych i innych
elementéw wyposazenia,

9) mycie wewnatrz i oprdéznianie z zywnosci lodowek znajdujgcych sie w
kuchniach na terenie Instytutu — w ostatnim dniu roboczym tygodnia.

Zakres prac w ramach cotygodniowego sprzgtania serwisu popotudniowego:
Pkt od 1) do 9) na pietrach | — V (oprocz pokoi goscinnych na | pietrze)

Zakres prac w ramach cotygodniowego serwisu dziennego:

Pkt od 1) do 7) na parterze i w piwnicy oraz w pokojach goscinnych na | pietrze.

Zakres prac wykonywanych okresowo:

1) prace porzadkowe wykonywane raz w miesigcu:

a) kompleksowe sprzgtanie pomieszczen: magazynowych, gospodarczych,
energetycznych, technicznych,

b) nabtyszczanie i konserwacja podtdég drewnianych przeznaczonymi do tego
celu srodkami chemicznymi,

c) mycie powierzchni scian wytozonych glazurg w tazienkach (pow. 441 m2)
wraz z tgczeniami glazury ze Sciang,
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2)

3)

d) czyszczenie wnetrza gablot wiszgcych i stojgcych, znajdujgcych sie
na terenie Instytutu; czyszczenie wykonywane bedzie przez serwis dzienny
pod nadzorem pracownika Zamawiajgcego.

e) catosciowe mycie drzwi,

f) wycieranie goérnej powierzchni szaf.

Zakres prac w ramach okresowego sprzatania serwisu popotudniowego:

Pkt od a) do f) z wytgczeniem pkt d) na pietrach | - V(oprocz pokoi goscinnych
na | pietrze).

Zakres prac w ramach okresowego sprzatania serwisu dziennego:
Pkt od a) do f) na parterze oraz w pokojach goscinnych na | pietrze.
Pkt a) i ) w piwnicy.

prace porzadkowe wykonywane 2 razy w roku:
a) mycie grzejnikdw (szt. 284) oraz odkurzanie kratek wentylacyjnych,

b) mycie okien (z wyjgtkiem okien znajdujgcych sie w piwnicach budynku),
w tym: ram okiennych, parapetéw zewnetrznych:

- na klatkach schodowych- szt. 10 (wymiary: 260cm x 160 cm),
- w holach- szt. 12 (wymiary: 158 cm x 186 cm),

- w pozostatych pomieszczeniach budynku (wymiary: 158cm x 186 cm
— szt. 332 oraz o wymiarach 160 cm x 115 — szt. 74),

Mycie okien powinno odbywac sie w miesigcach kwiecien - maj oraz
wrzesien - pazdziernik.

c) pranie wykfadzin dywanowych (pow. 279 m?) znajdujgcych sie na
korytarzach (pietra | — V) oraz pranie chodnikédw znajdujgcych sie na
parterze budynku,

Pranie wyktadzin powinno odbywac sie w miesigcach kwiecien i wrzesien.

Zakres prac w ramach okresowego sprzatania serwisu popotudniowego:
Pkt a) na pietrach | — V (oprocz pokoi goscinnych na | pietrze)
Zakres prac w ramach okresowego sprzatania serwisu dziennego:

Pkt a) na parterze i w piwnicy oraz w pokojach goscinnych na 1 pietrze.

prace porzadkowe wykonywane 4 razy w roku:

Raz na kwartat szorowanie przez personel popotudniowy schoddéw
znajdujacych sie na klatkach po obu stronach budynku.
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4)

5)

prace porzadkowe wykonywane 1 raz w roku:
Mycie okien w piwnicach budynku- szt. 84 (wymiary: 115 cm x 105 cm).

Mycie tych okien winno odbywac¢ sie w miesigcu maju lub innym terminie,
uzgodnionym z Zamawiajgcym.

Prace wykonywane okresowo odbywac¢ sie bedg w godzinach uzgodnionych
z Zamawiajgcym.

Sprzatanie sali konferencyjnych po spotkaniach organizowanych dla ok. 30-
50 oséb (konferencje, rady naukowe, obrony rozpraw doktorskich — ok. 40
wydarzen w roku) polegajgce na:

- zebraniu wszystkich naczyn (filizanki, szklanki, talerzyki, sztucce, itp.),
wstawieniu ich do zmywarki i nastawieniu odpowiedniego programu myjgcego.
Umyte naczynia nalezy przenie$¢ we wskazane miejsce w Sali konferencyjnej
i pouktada¢. Chemie przeznaczong do zmywarki (w szczegoélnosci: tabletki do
zmywania, sol do zmywarek, nabtyszczasz) zapewnia Zamawiajgcy.

- umyciu wszystkich stotéw, parapetéw i podiég w salach konferencyjnych,
ustawieniu krzeset przy stotach.

O terminie planowanego wydarzenia Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce
ustnie bgdz mailowo.

Sprzatanie Sali konferencyjnej moze by¢ wykonywane przez personel dzienny
lub popotudniowy, w zaleznosci od potrzeb.

Zakres prac dodatkowych wykonywanych przez serwis dzienny:

1)

2)

sprzagtanie pokoi goscinnych w ramach potrzeb na podstawie wpisow
o zameldowaniu/wymeldowaniu gosci — zmiana poscieli i recznikébw oraz
pozycje: pkt I, ppkt 3)-9) oraz 11)-14) i 21) z wykazu prac wykonywanych w
ramach codziennego sprzgtania,

oproznianie pojemnikdw w niszczarkach papieru przy stanowiskach ksero (5

niszczarek) oraz wyrzucanie oproznionej zawartosci do kontenera
przeznaczonego na papier, zlokalizowanego w altanie Smietnikowej.

3) W przypadku wystgpienia nieprzewidywalnych okolicznosci (np. rozbicie

naczynia, rozlanie, widoczne zabrudzenia itp.) serwis dzienny zobowigzany jest
do posprzgtania wskazanych pomieszczeh zlokalizowanych od piwnicy
do 5 pietra w czasie godzin swojej pracy.

V. Pozostate informacije:
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1) Do wykonywania ustug okreslonych w niniejszym Opisie przedmiotu

zamowienia Wykonawca uzyje wlasnego sprzetu i wkasnych srodkow czystosci,
takich jak: ptyny do mycia roznych powierzchni, srodki do dezynfekcji, mleczka
do czyszczenia, a takze kostki toaletowe i odSwiezacze powietrza do toalet.
Zamawiajgcy zapewni Srodki higieny osobistej takie jak: mydto, reczniki
papierowe oraz papier toaletowy. Zamawiajgcy wymaga, aby stosowane przez
pracownikdow Wykonawcy srodki czystosci oraz srodki do dezynfekcji posiadaty
karty charakterystyki substancji lub atesty PZH. Stosowane przez Wykonawce
detergenty muszg by¢ zgodne z przepisami rozporzgdzenia (WE) nr 648/2004
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie
detergentow. Zamawiajgcy zastrzega, iz srodki uzywane przez pracownikow
Wykonawcy powinny by¢ odpowiednio dobierane do rodzaju czyszczonych
powierzchni, w szczegdlnosci nie powinny zawieraé substancji moggcych je
uszkodzié, zarysowacé itp. Scieranie kurzu winno sie odbywaé z uzyciem $rodka
czyszczgco — konserwujgcego antystatycznego, zas mycie i czyszczenie
urzgdzen sanitarnych przy uzyciu srodkéw odkazajgcych. W terminie 3 dni
roboczych od zawarcia umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu
do zaakceptowania $rodki czystosci oraz srodki do dezynfekcji wraz z ich
kartami charakterystyk lub atestami PZH, ktére bedg uzywane przez
Wykonawce w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia.

2) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli Srodkow czystosci oraz Srodkéw

do dezynfekcji, a takze innych uzywanych przez pracownikow Wykonawcy.
Wykonawca na kazde Zadanie Zamawiajgcego bedzie zobowigzany
do przedstawienia kart charakterystyk substancji lub atestéow PZH uzywanych
Srodkéw. Zmiana tych srodkéw na inne wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

3) Wykonawca zobowigzuje sie do przeszkolenia swoich Pracownikéw w zakresie

korzystania ze srodkéw czystosci. Za zniszczenia spowodowane niewtasciwym
uzyciem chemii do sprzgtania odpowiada Wykonawca.

4) W przypadku zmiany materiatow wykonczeniowych, wynikajgcej z remontu

albo modernizacji pomieszczen objetych niniejszag umowg, Wykonawca
dostosuje wykorzystywane detergenty do nowych powierzchni. Zmiana
detergentow wymaga pisemnej akceptacji.

5) Wykonawca zapewni utrzymanie czystosci i porzadku w przypadku

przeprowadzania prac remontowych przez Zamawiajgcego w pomieszczeniach
remontowanych oraz pomieszczen przylegtych i korytarzach.

6) Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia okreslonych w umowie ustug

7)

sprzagtania pomieszczen z nalezytg starannoscig rozumiang m.in. jako
zapewnienia odpowiedniego poziomu czystosci pomieszczen, wedtug uznania
Zamawiajgcego.

Na podstawie art. 95 ust. 1 i 2 Ustawy Zamawiajgcy okresla, iz wszelkie
czynnosci bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu zamédwienia, majg
by¢ wykonywane przez osoby =zatrudnione przez Wykonawce Ilub jego
podwykonawcow na podstawie umowy o prace. Sposéb dokumentowania
zatrudnienia osob, o ktérych mowa powyzej, a takze uprawnienia
Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez Wykonawce wymagan
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zwigzanych z zatrudnieniem na umowe o prace oraz sankcje z tytutu
niespetnienia tych wymagan przedstawione sg w projektowanych
postanowieniach umowy (zatgcznik nr 2 do SWZ) oraz — w zakresie
udokumentowania zatrudnienia osob, o ktérych mowa ponizej — w punkcie 18)
ponizej.

8) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za pracownikéw i przestrzeganie
przez nich przepisow BHP i ochrony przeciwpozarowej.

9) Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w czystosci sScierek, mopow,
szczotek i innych akcesoriow stuzgcych do sprzgtania. Akcesoria noszgce
znamiona catkowitego zuzycia nalezy niezwtocznie wymieni¢ na nowe.
Dopuszcza sie pranie mopow i Scierek poza siedzibg Zamawiajgcego.

10)Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania zasad segregacji odpadow
komunalnych, zgodnie z zaleceniami Zamawiajgcego oraz obowigzujgcym
prawem. Wytworcg odpadow powstajgcych w wyniku okreslonych w umowie
ustug sprzgtania pomieszczen jest Zamawiajgcy.

11)Zamawiajgcy bezptatnie udostepni Wykonawcy pomieszczenie socjalno —
magazynowe. Za porzgdek w tym pomieszczeniu odpowiadac bedzie personel
zatrudniony przez Wykonawce.

12)Zamawiajgcy informuje, iz istnieje mozliwos¢ transportowania maszyn
i innych urzgdzen niezbednych do prawidtowej realizacji ustug windg — jedng z
dwoch wind znajdujgcych sie w budynku Instytutu. W przypadku gdyby
zachodzito prawdopodobienstwo uszkodzenia windy Wykonawca na witasny
koszt zabezpieczy winde przed ewentualnymi uszkodzeniami powstatymi
podczas transportu maszyn.

13)Utrzymywanie czystosci i porzgdku w siedzibie Instytutu Geofizyki Polskiej
Akademii Nauk winno odbywa¢ w godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym,
pozwalajgcym na sprawne funkcjonowanie Instytutu (w Instytucie obowigzujg
godziny pracy od pn. do pt. w godz. od 8.00 do 16.00; zatrudnionych jest okoto
200 osob).

14)Zamawiajgcy bedzie cyklicznie umieszczat listy kontrolne, tj. dokumenty
poswiadczajgce wykonywanie ustugi. Dokumentami tymi bedg w szczegolnosci
listy obecnosci pracownikéw Wykonawcy, w ktérych dodatkowo bedzie
prowadzona ewidencja rozchodu kluczy do pomieszczen (rejestrowana bedzie
godzina poboru i zdania kluczy).

15)Zamawiajgcy udostepni Koordynatorowi i Pracownikom Wykonawcy protokot
kontroli dziennej/tygodniowej pracy (zatgcznik nr 4 do umowy). Protokdt ten
bedzie zawierat uwagi i spostrzezenia dotyczace biezgcej pracy Pracownikéw
Wykonawcy i uzupetniany bedzie przez osobe wskazang przez
Zamawiajgcego. W protokole tym umieszczony bedzie rowniez spodziewany
termin usuniecia znalezionych usterek.

16)Zamawiajgcy informuje, iz nie przewiduje prac na wysokosciach ani prac
wykonywanych technikg alpinistyczna.

17)Zamawiajgcy zastrzega, iz zapewnienie tadu i porzgdku w budynku Instytutu
winno zostaC¢ zapewnione takze w przypadku przeprowadzania remontow,
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w szczegolnosci poprzez utrzymywanie w czystosci pomieszczen przylegtych
do pomieszczen remontowanych, np. korytarzy.

18)W terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu wykaz osoéb, ktore bedg realizowaé przedmiot
Umowy wraz z oswiadczeniem, ze osoby te sg zatrudnione na umowe o prace
lub posiadajg status osob z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (jezeli
Wykonawca zaoferuje realizacje ustugi przy udziale tych oso6b) oraz
zaswiadczeniem z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) o niekaralnosci tych
0s0b.
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